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SLOGANUL NOSTRU: “Clientii nostri sunt intotdeauna prima prioritate!”

S.C. PIXELDATA SRL este o companie competenta, operativa, dinamica, orientata catre clienti avand
ca domenii de activitate:

> Realizarea software-ului la comanda (software orientat catre clienti);
> Consultanta in tehnologia informatiei.

Pentru noi, calitatea si siguranta in utilizarea produselor si serviciilor oferite este foarte importanta, de
aceea respectam urmatoarele principii:

> satisfactia clientilor nostri prin identificarea si respectarea cerintelor Dvs.
> flexibilitate si oferirea de solutii optime pentru afacerea Dvs.

> dezvoltarea proiectelor software la nivel tehnologic de top.

> calitatea si siguranta in utilizare a produselor si serviciilor oferite.

> profesionalismul angajatilor nostri prin pastrarea spiritului de echipa, implicare, dinamism,
disponibilitate, pregatire profesionala si traininguri periodice.

Conditia de baza pentru a face ca cele de mai sus sa devina realitate este respectarea cerintelor
Sistemului de Management al Calitatii implementat si certificat in organizatia noastra conform
standardului SR EN ISO 9001:2015.

O noua provocare sta acum in fata noastra: livrarea software-ului integrat PACS si RIS pe piata
externa.

Pentru realizarea acestui obiectiv, este necesar ca Sistemul nostru de Management al Calitatii sa fie
completat cu cerintele de reglementare specifice domeniului dispozitivelor medicale (standardul ISO
13485:2016), de asemenea obtinerea dreptului de a aplica produselor marcajul de conformitate CE.

Acest sistem integrat ne ofera cadrul pentru cresterea increderii clientilor si autoritatilor prin:

> adaptarea continua a produselor si serviciilor noastre software la cerintele clientilor;

> alinierea continua la cerintele de reglementare aplicabile dispozitivelor medicale;

> asigurarea unor conditii de munca foarte bune;

> semnalarea de catre fiecare angajat a oricaror neconformitati aparute in cursul derularii proceselor;
> eliminarea cauzelor ce duc la neconformitati, reducand astfel costurile noncalitatii;

> instruirea permanenta a personalului angajat si motivarea acestuia in vederea ridicarii nivelului
profesional conducand la cresterea calitatii produselor si serviciillor oferite;

> analiza periodica a datelor si informatiilor in scopul imbunatatirii continue a eficacitatii sistemului
integrat.

In calitate de Director General al acestei companii imi asum responsabilitatea directa si ma angajez:
> sa fiu garantul calitatii si sigurantei in utilizare a tuturor produselor si serviciilor software oferite;

> sa asigur resursele necesare pentru functionarea si imbunatatirea eficacitatii Sistemului de
Management al Calitatii;

> sama implic si sa sprijin personalul pentru a contribui la eficacitatea sistemului integrat;

> sanu permit nicio abatere de la Politica referitoare la calitate.
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